ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на привлечение услуг легкового и грузового такси (далее такси) для обеспечения деятельности Банка

1. Общие положения
1.1. Настоящее техническое задание определяет требования к услугам легкового такси, привлекаемым для обеспечения служебной деятельности Банка.
1.2. Услуги оказываются в целях обеспечения оперативного и безопасного передвижения работников Банка и грузоперевозки при исполнении ими служебных обязанностей.
1.3. Исполнитель должен осуществлять деятельность по оказанию услуг такси в соответствии с законодательством Кыргызской Республики.

2. Предмет закупки
2.1. Оказание услуг такси для служебных поездок работников Банка по городу и за его пределами.
2.2. Услуги оказываются по заявкам Заказчика в течение срока действия договора.
2.3. Услуги должны предоставляться в различных классах обслуживания.
3. Объем и условия оказания услуг
3.1. Услуги оказываются по мере необходимости, без гарантированного минимального объема заказов.
3.2. Заказ такси осуществляется посредством мобильного приложения;
3.3. Режим оказания услуг: круглосуточно, включая выходные и праздничные дни;
3.4. Высокая скорость подачи. (5-7 ми)
3.5. Выделенный менеджер
3.6. Круглосуточная выделенная служба поддержки для корпоративных клиентов
3.7. Окончательная стоимость поездки в момент заказа
3.8. Доставка по всем регионам Кыргызской Республики.

4. Требования к организации
4.1. Лицензирование: Получение разрешения на деятельность такси.
4.2. Опыт работы не менее 2 лет (предоставить аналогичные договора с другими организациями).
4.3. Документы, подтверждающие квалификацию специалистов.
4.4. Страхование пассажиров.

5. Требования к транспортным средствам
5.1. Автомобили должны относиться к категории легковых и грузовых транспортных средств.
5.2. Техническое состояние автомобилей должно быть исправным и соответствовать требованиям безопасности дорожного движения.
5.3. Автомобили должны быть:
· чистыми, с исправной системой отопления и кондиционирования;
· оборудованы ремнями безопасности для всех пассажиров.

6. Требования к водителям
6.1. Водители должны иметь:
· действующее водительское удостоверение соответствующей категории;
· опыт работы в сфере пассажирских перевозок.
6.2. Водители обязаны соблюдать правила дорожного движения, нормы деловой этики и конфиденциальность информации, ставшей им известной в процессе оказания услуг.

7. Порядок расчетов
7.1. Стоимость услуг определяется на основании тарифов Исполнителя, согласованных с Заказчиком, с учетом НДС и НСП.
7.2. Оплата производится пост оплатой, на основании счетов и актов выполненных работ (оказанных услуг) в сроки, предусмотренные договором.
7.3. Расчеты осуществляются в безналичной форме, перечислением на банковский счет Исполнителя.
7.4. Наличие отсрочки платежа


8. Требования к отчетности
8.1. Исполнитель предоставляет отчет об оказанных услугах с указанием:
· даты и времени поездки;
· маршрута следования;
· стоимости каждой поездки;
· пункта назначения;
· цель поездки;
· Онлайн-отчетность и детализация поездок в личном кабинете за любой период
· государственного регистрационного номера автомобиля.


9. Параметры оценки стоимости:
9.1. Стоимость посадки;
9.2. Стоимость 1 км пути;
9.3. Стоимость минуты;
9.4. Стоимость платного и бесплатного ожидания;

10. Ответственность сторон
10.1. Исполнитель несет ответственность за качество, своевременность и безопасность оказываемых услуг.
10.2. Заказчик вправе предъявлять претензии в случае ненадлежащего оказания услуг.

11. Заключительные положения
11.1. Все вопросы, не урегулированные настоящим техническим заданием, регулируются договором и действующим законодательством Кыргызской Республики.

